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Relacionamento 360°

All in One

TUDO EM UMA SO PLATAFORMA




Gestao total do relacionamento

Captacao de Leads

* 100% dos leads capturados
« Leads pré-qualificados

Telefone

Pré-Vendas (SDR)

* Roteiro de Atendimento
* Prospecgao

* Analise de Aderéncia

* Apresentacao agendada

Site / Landing Page

oW

s b

Presencial

Oportunidades

* Propostas de valor
* Follow-up
* Go / No Go decision

 Vendas adicionais
« Aumento na lucratividade

Cross Sell e Up Sell

Entrega

* Critérios de sucesso atendidos

* Repasse da venda para
responsavel pela entrega

* Relacionamento padronizado

* Contrato

« Acordos de atendimento
cumpridos

* Base de conhecimento

Sustentacao



Principais

Beneficios Recursos

Visdo integrada do relacionamento com o cliente/prospect. Todos os modulos
Customizacao das jornadas de atendimento

Criacao de templates de e-mail, documentos e formularios

Integracdao com solucdes VOIP Chat on-line

Integracao com e-mail

Solucdo aberta para integracao com ferramentas complementares.
MKT Direto, ERPs, Assinatura Eletrénica de Documentos, entre outros.

Recursos especiais para gestao de vendas complexas/consultivas.

Exclusivo médulo de Gestao das Entregas. Marketing e Vendas

Captacao e pré-qualificacao de leads por WhatsApp

Possibilidade de adesdao com Setup Consultivo e/ou instalacoes

On-Premise. Personalizacdo de landing pages (Site)

Automatizacdo de campanhas Envio de e-mails em lote

Acompanhamento de metas comercias estabelecidas

Contratos em portugués e cobranca em real.

Gestao de equipes e canais comerciais

Gerenciamento de comissdes

Pds-venda
$é§¢EUGN|IQ ATIS Portais de entrega e sustentacdao para seu cliente
POR 30 DIAS! Assinatura eletronica de contratos e documentos

Integracao via APIs com os principais ERPs

ACESSAR -

Rastreabilidade dos faturamentos
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https://elevecrm.com.br/planos

Jersony Souza BECOM E

VP Becomex Consulting

1 ‘Encontramos no ELEVE CRM uma estrutura flexivel e abrangente, com alta

aderéncia aos nossos cenarios de vendas consultivas. A camada de
Indicadores facilita a gestao dos processos e equipes, além de ser pratica

0 _oa 0 LE
para buscar a eficiéncia esperada.

Marcio Freitas 3 FRE/ m.s

Sécio/Diretor da Freitas Inteligéncia Aduaneira

1 ‘Optamos pelo ELEVE CRM pelas caracteristicas da solucao, que é excelente,
pois garante visibilidade abrangente e sistémica desde a entrada do Lead até

a entrega das nossas solugbées. Somado a isso, o relacionamento pos-venda,

, o LE
que nos da seguranca no suporte e evolugao do produto.
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https://elevecrm.com.br/parceiros

